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מחקר שנערך לאחרונה מראה שחברות המשקיעות הון בבנית מחסני נתונים ומערכות BI, נכשלות בהצגת הנתונים, ואינן מצליחות להפוך את המידע הרב שצברו למנוף לקידום הניהול האסטרטגי של הארגון. מקבלי ההחלטות מקבלים דוחות עמוסים, לא ממוקדים, ו"מרוב עצים לא רואים את היער", המצגות (טבלאות וגרפים) אינן מעבירות את המסר, קיים שימוש לא נכון בכלים גרפיים, וניתוחים "חכמים" של הנתונים - נדירים. 
בהרצאה זו יציג יורם לוין, מותיקי תחום ה BI בארץ, את הבעיה, סיבותיה, ואת הדרכים להתמודד איתה.
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